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POLITIQUE QUALITE

Version 4
Date : 07/01/2024

Rédacteur : Mr RANIVO

> La volonté et I'engagement a améliorer I'efficacité de nos services encore et encore

pour la satisfaction de nos Clients,
> La santé et la sécurité du personnel dans un esprit d'équité entre la vie professionnelle

et la vie privée,

» Le perfectionnement d'outils et de stratégies d'organisation interne appuyant le
développement et la croissance de la société dans un cadre de développement durable

Dans l'excellence de I'exécution de notre mission, notre politique qualité se décline en quatre

objectifs :

» Le parfait achevement de nos prestations conformément aux exigences normatives et
multicritéres convenus avec les parties prenantes, ceci dans la recherche perpétuelle de

la performance et de I'optimisation,
» L'épanouissement du personnel dans les conditions de travail ne mettant pas en cause
la sécurité, la santé de nos collaborateurs et en respectant I'environnement et |I'équilibre

entre la vie professionnelle et la vie privée,
» L'amélioration permanente de l'efficacité de notre systeme de management de la

qualité,

» Le perfectionnement de notre systeme de Santé et Sécurité au Travail puis la réduction

de notre empreinte carbone.

Ainsi, Egis Inframad s'inscrit pour toujours mieux satisfaire ses Clients.
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